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¢COMO INGRESAR UN TRAMITE?

1. Ingrese en el navegador al sitio web: http://www.guayaquil.gob.ec

-» b2 (8 ips/imigusysqagobic

2. Va contar con tres opciones para ingresar al “Sistema de Gestion de Tramites Municipales”

OPCION 1:

Seleccionar el banner informativo relacionado a la Ventanilla Universal Virtual

7= +Tu Ventanllla Unlversal

Alcaldia Guayaquil

Mitigacion Covid-19
#QuedateEnCasa

OPCION 2:

Seleccione la opcién “servicios”

/ +
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http://www.guayaquil.gob.ec/

<« C | & nhttps//www.guayaquilgob.ec \
A —

Luego la opcion “Ventanilla Universal Virtual”

Servicios
en linea

Todo lo referente a koo servicios en Enea para que pueda Aqui podri ingresar y dar segumiento a sus 1

realtzarios desde ka comodidad de su hogar linea

Fondo de Inversidn

hn

P -
A~ Prevenir

Todos 105 servicos lecnoldgicos que olrece ks Alcaldia a Informacén del programa de sakd y
PrEpagaca que orece &f Municipio

Revisar informacdn

OPCION 3:

seguridad

‘ Los servicos que ofrece la Mumcpabdad para kos

habtantes de la urbe

Seleccione la opcién “Ventanilla Universal Virtual” que se encuentra en la parte inferior de los

banners informativos.

Guayaquil
@ @
Ventandla Universal Virtual informacion Proveedones
v =
== Q =
—— = I
D(iDaM Procesos Confratacion Aerovia Gacsta Tributana

Las tres opciones lo llevardn a la siguiente pantalla, donde debera seleccionar la opcién “Ventanilla

Universal Virtual”
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Servicios en linea

Y

Ventanillainwersal

Virtual

Ventanilla Universal

£Qué desea realizar?

5. Se mostrard el mensaje de bienvenida al sistema de Gestion de Tramites Municipales y debera
seleccionar la opcién “continuar” para poder acceder al sistema.

i

I

Alcaldia Guayaquil

Bienvenido(a) al Sistema de Gestion de
Tramites Municipales
Recuerde que para ingresar su requerimiento debe

contar con sus documentos de identificacién y su
solicitud (oficio, carta o formularic del tramite y

requisitos) en formato digital.
J

4

Y 2= | Direccion de ©2020 GAD Municipal de Guayaquil

N Desarrollo Institucional Pég. 5 de 24
Alcaldia Guayaquil



SECCION 1: DATOS DEL SOLICITANTE

SISTEMA DE GESTION DE TRAMITES MUNICIPALES

Alcaldia Guayaquil

.Datnsinlintnm: 2| Datos Contacto 3 Datos Trémite 4 | Documentos 5 | Confirmacion

Ingrese Datos del Solicitante

Tipo Identificacién : * Escojs Tipo Identificacian.. T
Identificacién : *
Nombre Solicitante : *

Tipo Solicitante : *

Si selecciona la opcién “CEDULA”, deberd ingresar su nimero de su cédula en el campo “identificacion”, el
mismo que debe ser de 10 digitos.

Tipo Identificacidn : * RUC ¥

Escoja Tipo ldentificacian..

RUC
PASAPORTE

Identificacion : * | 09143

Por favor, no escribas menos de 10 caracteres.

Automaticamente el sistema validara y mostrara los nombres y apellidos, y el tipo (persona natural por
defecto) del solicitante, en los siguientes campos “Nombre Solicitante” y “Tipo Solicitante” respectivamente.

Tipo Identificacidén : * CEDULA
Identificacion : * 09143 x00x
Nembre Selicitante : *

Tipo Solicitante : *

Si selecciona la opcién “RUC”, deberé ingresar el nimero del Registro Unico de Contribuyente de la empresa
en el campo “identificacion”, el mismo que debe ser de 13 digitos.

4
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Tipe Identificacion : * RUC T

Escoja Tipo Identificacian..
CEDULA

PASAPORTE

Automaticamente el sistema validard y mostrara la razén social de la empresa.

Tipo Identificacion : * RUC v

Identificacion : * 0960000220001

Membre Solicitante : *

Tipo Solicitante : * Escoja Tipo Sclicitante .. v

Luego debera seleccionar en el campo “Tipo Solicitante” entre las opciones: persona natural o juridica.

Tipo Solicitante : MATURAL v

Escoja Tipo Solicitante ..
MNATURAL

JURIDICO

Si selecciond la opcidn persona “natural” debera dar clic en la opcién “Siguiente” para finalizar el SECCION y
continuar al siguiente; caso contrario, si selecciond la opcidon persona “juridica” deberd ingresar
adicionalmente el nimero de cédula del representante legal de la empresa. El sistema validara y mostrara los
nombres y apellidos del nimero de cédula consultado en el campo “Representante”.

Identificacién Representante : 0809303716

Representante :

Si selecciona la opcion “PASAPORTE”, deberd ingresar su numero de identificacion en el campo
“identificacion”, el mismo que no puede ser mayor de 10 digitos. Adicionalmente deberd ingresar su(s)
nombre(s) y apellido(s) en el campo “Nombre Solicitante”.

S 2= | Direccionde ©2020 GAD Municipal de Guayaquil
s | Desarrollo Institucional Pag. 7 de 24
Alcaldia Guayaquil



Tipo Identificacion : * PASAPORTE v

Escoja Tipo ldentificacian..
CEDULA
RUC

Identificacion : * PASAPORTE

Identificacion : 52154875820

ngrese l[dentificacian del Solidtante,

MNombre Solicitante : * MICHAEL SMITH

Tipo Solicitante : MNATURAL

Para finalizar el SECCION deber4 seleccionar la opcién “Siguiente”

< Anterior Siguiente »

SECCION 2: DATOS PARA CONTACTO

-  Datos Solicitante - Datos Contacta ' 3 | Datos Trémite 4 | Documentos 5 | Confirmacién

Ingrese Datos para Contacto

Datos de Contacto:

Teléfono:
elefono: 042235689 n Celular: 0085221847 B
Email : UNION_Y_PROGRESO@GMAIL.COM > iciliari
Y| % Direccién Domiciliaria: GUASMO SUR CQOP. UNION ¥ PROGRESO B
v
33 caracterefs, te quedan 467
Parroquia : CMENA . Sector : R

<Anterior | [EENTIESY

En la seccién TELEFONO deberd ingresar un nimero de teléfono convencional que debe ser de 9 digitos.

Teléfona: H

En la seccion EMAIL deberd ingresar una direccidn de correo electrénico valida ya que sera el medio que
utilizaremos para comunicarle los resultados de su tramite.

/ +
=== | Direccion de ©2020 GAD Municipal de Guayaquil
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Email ; n

En la seccion PARROQUIA deberd seleccionar la parroquia (urbana o rural) donde se encuentra ubicado su
domicilio.

MNUEVE DE OCTUBRE
OLMEDO {SAN ALEJO)

ROCA

ROCAFUERTE

SUCRE

URDANETA

JUAN GOMEZ RENDOM (PROGRESO)

PUNA

TENGUEL

POSOR)A -

Parroquia :

Seleccione la parroquia... ¥

En la seccidn CELULAR debera ingresar un numero de teléfono celular activo que debe ser de 10 digitos.

Celular: n

En la seccién DIRECCION DOMICILIARIA deberd ingresar la direccién exacta de su domicilio, indicando la
urbanizacién, cooperativa, etapa, manzana, lote, solar o villa y/o calles adyacentes. En este campo se podra
escribir maximo 500 caracteres.

Direccion Domiciliaria: n

P

En la seccion SECTOR debera seleccionar el sector donde se encuentra ubicado su domicilio.

Sector: ,
Seleccione el sector., ¥

Seleccione el sector..

NORTE
SUR
ESTE
OESTE

Para finalizar la seccidn debera seleccionar la opcién “Siguiente”

¢ Anterior Siguiente »
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SECCION 3: DESCRIPCION DE SU SOLICITUD

En este campo se podra escribir maximo 1.500 caracteres.

[ - - P B i ' 1 bocnence 21 oo

Ingrese los Datos del Tipo de Tramite a realizar

Por favor ingrese una breve descripcién de su requerimiento

0 caractere/s, te quedan 1500

RS Siguicnic>

Para finalizar la seccion debera seleccionar la opcién “Siguiente”

< Anterior Siguiente »

SECCION 4: DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA ATENCION DE SU SOLICITUD

= Registro de Requerimienta

n ¥ Datus Contacio n  Datos Trimice n Documentos 5 | Confirmacén

Por Favor Cargue los Siguientes Documentos

Los documentos adjuntos pusden pesar hasta 15 MB méximo

Solo se admiten los siguientes formates: (pdf. jpg, .4iff. dwg. .msg. doc. docx, .xls, s, .ppL. PpLx. jpeg. bmp png)

& Identificacion

Na s eligié archive Selecdonar Archiva

B Papeletz de Votacion

Na se eligié archive Selecdanar Archiva

& Otros Documentos (Esta opcion permite adjuntar los requisitos digitalizados)

No se eligié archive Seleccianar Archivo

‘Otros Documentos Accién
(e

Como se indica en el mensaje de bienvenida, es importante contar, de forma digital, con la cédula de identidad
y el certificado de votaciéon del solicitante, y demds documentacion habilitante que se encuentre establecida
como requisito en la norma. Para ello debera cargar individualmente, en el campo correspondiente, cada una
de los FEQUiSitOS establecidos para cada tramite (los requisitos de cada trdmite podrdn ser visualizados en el siguiente enlace

https://quayaquil.gob.ec/Paginas/Guia-de-Tramites.aspx).

& Cédula

Mo se eligio archivo Seleccionar Archivo

/ +
=== | Direccion de ©2020 GAD Municipal de Guayaquil
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https://guayaquil.gob.ec/Paginas/Guia-de-Tramites.aspx

= Papeleta de Votacidn

No se eligié archivo Seleccionar Archivo

£ Otros Documentos (Esta opcion permite adjuntar los requisitos digitalizados)

No se eligié archivo Seleccionar Archivo

Una vez cargados los documentos digitalizados, se visualizaran de la siguiente forma:

& Cédula
nombre: Cédula ejemplo.PNG o

tamafio: 0.64 MB

3 Papeleta de Votacion

Papeleta de Votacién Accién
nombre: Certificado de votacion ejemplo.PNG 5

tamafio: 0.428 MB

& Otros Documentos (Esta opcion permite adjuntar los requisitos digitalizados)

Agregar otro archivo Seleccionar Archive
nombre: CERTIFICADO_DE_INTERSECCION jemplo.pdf a

tamafio: 0.44 MB

nombre: Registro ambiental ejemplo.png a

tamano: 0.46 MB

“Anierier m

Para eliminar cualquiera de los documentos cargados al sistema, debera hacer clic en la opcién que se muestra
a continuacion:

&

IMPORTANTE: Los documentos adjuntos no pueden pesar mas de 15 MB. El sistema solo admite
archivos con los siguientes formatos: .pdf, .jpg, .tiff, .dwg, .msg, .doc, .docx, .xls, .xlsx, .ppt, .pptx,

.jpeg, .bmp, y .png

Para finalizar la seccion debera seleccionar la opcién “Siguiente”

< Anterior Siguiente »

/
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Alcaldia Guayaquil

Datos del Solicitante

Nombre Solicitante

Datos de Contacto

SECCION FINAL: CONFIRMACION DE LOS DATOS DE LA SOLICITUD

SISTEMA DE GESTION DE TRAMITES MUNICIPALES

CONFIRMAR DATOS DEL REQUERIMIENTO

‘GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL
0360000220001

Jurisico

GUASMO SUR COOP. UNIGN ¥ PROGRESO
LRSS

osas221847
UNION_Y_PROGRESO@GMAILCOM

XMENA

s

Datos de Tramite

DEISDASHNVPAVPAHUOAON” JAGVJANVG) 'VIDA VIADIVG

CERTIFICAD0 DEVOTACIGN EEMPLOSNG
CERTIFICADO_DE INTERSECCION EJEMPLOLPDF
CEDULA ZENPLOPNG

REGISTRO AMBIENTAL EIEMPLOPNG

Si los datos de su solicitud estan correctamente ingresados, deberd seleccionar la opcién “Enviar”.

El sistema le mostrara el siguiente mensaje, en caso de estar de acuerdo, debera seleccionar la opcién “SI”
para finalizar su solicitud.

¢Esta Seguro?

Al registrar su requerimiento estd aceptande como
medic de notificacidn la direccidon de correo electronico
consignada en esta solicitud. Los resultados de la
atencion asi como la confirmacién de ingreso de su
enviados a mail:

reguerimiento seran

UNION_Y_PROGRESO@GMAIL.COM

- g

El sistema le indicard que el proceso se realizd con éxito y le generard un ndmero a su solicitud, a fin de que
puede hacer el respectivo seguimiento.

4
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Proceso Realizado con Exito!

Se Generé la Solicitufd #001 -2020—0000617_71%'[05),
la confirmacién del ingreso fue enviada a su correo
electrénico. Puede dar seguimiento a su solicitud en:

http://sgtm.guayaquil.gob.ec/consultasweb

¢COMO PUEDO DAR SEGUIMIENTO A UN TRAMITE?

1. Ingrese en el navegador de su preferencia al sitio web http://www.guayaquil.gob.ec

-ﬂ b (8 hitps/wwgusysquilgobac

<’ —

~ CIUDADANOS SERVICIOS MUNICIPIO VISITANTES TRANSPARENCIA ACCESOS DIRECTOS ~ Q
Alcoldia Guayoquil

4

2. Vacontar con dos opciones para realizar el seguimiento de sus tramites.

OPCION 1:

Seleccione la opcion “servicios”

€ > C [ @ nttps//www.guayaquilgob.ec ‘

CIUDADANOS SERVICIOS MUNICIPIO VISITANTES

Alcoldio Guayoquil

Luego la opcién “Ventanilla Universal Virtual”

y ,
D #==" | Direccionde ©2020 GAD Municipal de Guayaquil
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http://www.guayaquil.gob.ec/

ﬁ"‘?”’ Servicios
en linea

Aqui podra ngresar y dar segumiento a 5us t - 3 s que offece la Mumicpabdad para los
linea

OPCION 2:

Seleccione la opcién “Ventanilla Universal Virtual” que se encuentra en la parte inferior de los
banners informativos.

Guayaquil suefia er
@ @
Ventanita Uinversal Vidual informacién Proveadores
== 2 (Ep ]
Dragado Procesos Contratacion Asrovia Gaceta Tributara

3. Las dos opciones lo llevard a la siguiente pantalla, donde debera seleccionar la opcién “Ventanilla

Universal Virtual”
1\*:-'

Ventanillainersaly
Virtoal

Informacion de tramites

4. Seleccione la opcién “CONSULTAR ESTADO DE TRAMITE”

S == | Direccionde ©2020 GAD Municipal de Guayaquil
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&

Ventanilla Universal
Virtual

<éQué desca realizar?

() s
RE i

ceo®

Movegedere.

5. Se mostrara la siguiente pantalla donde deberd escoger la opcidn de busqueda de su solicitud.

&

Ventanilla Universal
Virtual

Consultar el estado de un tramite

»#[ N° de Identificacion % I

l Escoja tipo Identificacion... L

CONSULTAR

VOLVE?

GAD Municipal do Guayoquil

() o

6. Siselecciona la busqueda de su(s) tramite(s) a través de
solicitara primero que escoja el tipo de identificacién.

Ill

numero de identificacion”, el sistema le

Escoja tipo Identificacion.. »

Escoja tipo Identificacion.
Cédula
RUC

Pasaporte

7. Y luego le solicitara registrar su nimero de identificacion.

4
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N° de Identificacion v

Cédula v

0914XHXXXX -
CONSULTAR

8. El sistema le mostrara el listado de todos los tramites relacionados al niumero de identificacion
consultado. Para ver el detalle de cada uno debera hacer clic donde sefiala la flecha.

SISTEMA DE GESTION DE TRAMITES MUNICIPALES

Solicitante: ~ ASTUDILLO URDIALES MAGDALENA SOLEDAD

10 ¥ Moswar registros Buscar:

Ver Detalle ¢ N° de Requerimiento s Fecha de Ingreso (] Tramite = Plazo ¢  Estado Actual de Requerimiento ¢ Acciones &

9. Elsistema le indicara el estado de su tramite.

Detalles del Seguimiento

@ Plazo Suspendido @) eszooncua ° Cumplido

N° Requerimiento: 001-2013-0010985

Tramite: SOLICITUD PARA PLANIFICACION D.

© L =, &

4 - . &
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10. Si selecciona la busqueda de su(s) tramite(s) a través del “nimero de requerimiento”, el sistema le
solicitara primero que escoja el “Afio”.

@

Ventanilla Universal
Virtual

Consultar el estado de un tramite

N° do Requerimionto

_Esco.a Afo..

GAD Municipal do Guayox

©)
IE

11. Y luego le solicitara registrar el nimero del tramite y dar clic en “ingresar”.

N de Requerimiento

2020 v

2000 (gl
INGRESAR

12. El sistema le mostrara el tramite consultado. Para ver el detalle del mismo debera hacer clic donde
sefala la flecha.

SISTEMA DE GESTION DE TRAMITES MUNICIPALES

13. El sistema le indicara el estado de su tramite.
4 - -
Y o Direccionde ©2020 GAD Municipal de Guayaquil
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Detalles del Seguimiento

N’ Requerimien! ito: 001-2020-0003000

Trémits: REQUERIMIENTOS DE ALUMBRADO PU...

Fecha de Ingreso;  Ene 14 2020 10-12AM Atendido por:  CARLOS LEONIDAS TERAN CAPITO

¢QUE SON LAS SUBSANACIONES?

éPor qué motivo se realiza una subsanacion?

El articulo 140 del Cddigo Organico Administrativo sefiala que, cuando alguno de los actos (tramites) de la
persona interesada no reuna los requisitos necesarios, la administracion publica le notificard para que, en el
término de 10 dias, subsane su omision.

Esto quiere decir que, cuando el funcionario municipal quien estd atendiendo su trdmite requiera informacion
o documentacion adicional necesaria para continuar con la atencion de su requerimiento, se la solicitard a
través del sistema. El aviso de esta accion, serd enviado al correo electronico registrado al ingresar el tramite.

¢Coémo puedo saber que me han solicitado una subsanacién?
Existen dos formas de saberlo:

1) Recibira una notificacion al correo electrénico consignado en su solicitud
2) Realizando el seguimiento de su tramite en la pagina web institucional.

¢Cémo ingreso los documentos de subsanaciéon que me solicitaron?

1. Cuando reciba la notificacidon de subsanacidn a su correo electrdnico, al final del mismo, se le indicara
el link de acceso a la opcién de consulta de su tramite.

;_, ' F"’: Direccionde ©2020 GAD Municipal de Guayaquil
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SISTEMA DE GESTION DE TRAMITES MUNICIPALES —
COMUNICACION DE NOTIFICACION DE OFICIO DE SUBSANACION
A CIUDADANO(A)

Estimado(a) ciudadano(a): <APELLIDOS ¥ MOMBRES>
Identificacion: <}X00000000C-X >

De conformidad con lo sefialado en el Art. 140 y At 172 del Codigo Organico
Administrativo, se procede & comunicar la notificacion del Oficio de Subsanacién Mo.
XH0O0D0000XK el dia DDYMM/AAAA a las JOCXX que tiene relacion con el requerimiente Mo.
001-201%-000c, €l mismo que se encuentra suspendido por &l término de diez (10) dias
hastz gue se presente lo indicade en e mencionado ofido. Bl plazo de suspensién se
encuentra establecido en la norma antes indicada. El detalle del documento s2 encuentra
disponiole como archivo adjunto para su descarga v visualizacin.

Puede registrar  la  documentacion citada en el siguiente  enlace:
https/fsotm.quayaouil gob.ec/ConsultasWeb s del sitio web  mwnicipal
httpe/fwww.guavaguil.gob.ec en &l mend “SERVI opeion “VENTANILLA UNIVERSAL".

Este es un mensaje automatico del Sistema de Gestidn de Trémites Muricipales, Por faver no
responder aste mail,

Atentamente,

GOBIERMO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL

(M. L MUNICIPALIDAD DE GUAYAQUIL)

O ingrese en el navegador de su preferencia al sitio web http://www.guayaquil.gob.ec

- 2

& https//www.guayaquilgob.ec

Alcoldic Guayoquil

2. Va contar con dos opciones para realizar el seguimiento de sus tramites.

OPCION 1:

Seleccione la opcién “servicios”

(_

C | & nttpsy//www.guayaquilgob.ec

)ﬁ;,.s

Alcoldia Guayoquil

SERVICIOS MUNICIPIO

Luego la opcién “Ventanilla Universal Virtual”

7/

A
Alcaldia Guayaquil
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OPCION 2:

Seleccione la opcién “Ventanilla Universal Virtual” que se encuentra

Servicios
en linea

2 108 5erVCos e £nea para que pueda Aqui podra iIngresar y dar sequimiento a sus t . 05 servicos que ofrece la Mumcpabdad para ks

% desde la comoddad de su hogar linea

banners informativos.

Guayaquil suefia er
——
=S| 2
Dragado Procesos Confratacsbn

& o>

Ventandla Universal Vifual informacion Proveedores

® ™

Aerovia Gaceta Tributana

en la parte inferior de los

3. Las dos opciones lo llevard a la siguiente pantalla, donde debera seleccionar la opcién “Ventanilla
Universal Virtual”

Informacion de tramites

4. Seleccione la opcién “CONSULTAR ESTADO DE TRAMITE”

o~
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&

Ventanilla Universal
Virtual

éQué desea realizar?

Ventanilla Universal

Consultar el estado de un tra

6. Seleccione la opcidn “numero de requerimiento” y registre el afio y nUmero de trdmite indicado en la
notificacién.

@

Ventanilla Universal
Virtual
Consultar el estado de un tramite
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7. Elsistema le mostrara en el campo “Acciones” si debe o no realizar una subsanacion.
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Ver % N° de * Fechade $ - b Estado Actual ge & *
Detalle Requerimiento Ingreso Tramite Plazo Solicitante Requerimiel Acciones

@ 001-2020-0008189 Jan 29 2020 'RECTIFICACION DE LINDEROS Y 20 DESIDERIO RAMIREZ IVONNE JANNET EN ESPERA DE Subsanar
MENSURAS DE PREDIO UR... RESPUESTA &

8. Paraver el detalle del mismo debera hacer clic donde sefala la flecha.

Ver # N° de * Fechade # S L * Estado Actual de ¢ *
Detalle erimiento Ingreso Tramite Plazo Solicitante Requerimiento Acciones
@ 001-2020-0008189 Jan 29 2020 'RECTIFICACION DE LINDEROS Y 20 DESIDERIO RAMIREZ IVONNE JANNET EN ESPERA DE Subsanar
MENSURAS DE PREDIO UR... RESPUESTA P

9. El sistema le indicara el estado de su requerimiento. En caso de que muestre que su tramite se

encuentra suspendido, debera hacer clic en este icono para obtener mas informacién.

N° Requerimiento: 001-2020-0008189

Tramite: RECTIFICACION DE LINDEROS Y ME...

Ingreso Asignacion Procesamiento Finalizado Notificado

INGRESO

10. Una vez que tenga lista la informacién o documentacién a subsanar, hacer clic donde sefiala la flecha

&2

SISTEMA DE GESTION DE TRAMITES MUNICIPALES

10 ¥ Mostrar registros Buscar:
Ver o * ¢ - ] . Estado Actualde ¢
Detalle Ne de Requerimiento Fecha de Ingreso Tramite Plazo solicitante Requerimiento Acciones

e 001-2020-0008189 Jan 20 2020 RECTIFICACION DE LINDERQS Y MENSURAS DE 20 DESIDERIO RAMIREZ IVONNE JANNET EN ESPERA DE RESPUESTA  Subsanar &
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11. El sistema le mostrara el siguiente mensaje, donde usted deberd ingresar su direccion de correo
electrénico y numero de identificaciéon (cédula, RUC o pasaporte) para la validacidn correspondiente.

Ingreso de Subsanacion

Estimado Ciudadano(a),

Usted va a ingresar los documentos de subsanacion necesarios para que la Administracién
Municipal pueda continuar con la atencion del requerimiente nimerc 001-2020-0008189.

Por favor ingrese los siguientes datos de confirmacién que corresponden a su solicitud para
habilitar la carga de archivos, luego dar clic en Validar.

Correo Ingresado:

12. Una vez validada los datos registrados, el sistema le solicitard adjuntar los archivos.

Ingreso de Subsanacion

N® Requerimiento:

001-2020-000818%

Nombre Solicitante:

DESIDERIO RAMIREZ IVONNE JANNET

Los documentos que adjunte permitiran al fundenario municipal continuar con la atencién del
requerimiento. El detalle de los documentos necesarios fue enviado a su correo electrdnico.

Adjuntar Archivo:
Seleccionar archivo | Ningdn archivo selecdonado

*Los documentos adjuntos pueden pesar hasta 15 MB maximo.
Documento Accién

Cerrar Guardar

13. Subida la documentacién, el sistema le mostrara la siguiente pantalla. Si desea eliminar uno o varios

de los archivos cargados deberd hacer clic en la opcidn g que sefiala la flecha.
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Ingreso de Subsanacion

N° Requerimiento:

001-2020-0008189

Nombre Solicitante:

DESIDERIO RAMIREZ IVOMNE JANNET

Los documentos que adjunte permitirdn al funcionario municipal continuar con la atencién del
requerimiento. El detalle de los decumentos necesarios fue enviado a su correo electronico.

Adjuntar Archive:

Seleccionar archivo | Ningin archivo seleccionado

*Los documentos adjuntos pueden pesar hasta 15 MB maximo.

Documento Accién
nombre: CERTIFICADO_DE_INTERSECCION ejemplo.pdf @
tamafio: 0.44 MB

Cerrar Guardar

14. Para finalizar el proceso, debera hacer clic en el botdn “guardar” y el sistema le mostrara el siguiente
mensaje.

Proceso realizado con exito.
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